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Comissao Propria de Avaliagcao (CPA)
Campus Sao José dos Campos
Acdes realizadas em 2019

a) Realizar acbes que possam potencializar o conhecimento
sobre a composicao da CPA, os resultados das avaliacdes
internas e externas e o impacto destes resultados na gestao
da instituicao.

- Durante o ano corrente, realizadou-se um conjunto de a¢cdes para esclarecer
sobre o papel e as acdes da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), bem
como socializar os resultados da pesquisa de 2018. Como estratégias, a
comissao solicitou espacgo nas reunides de coordenacéo, de direcdo e de
planejamento do campus, no intuito de envolver os servidores. Com relacéo
aos alunos, além de sugerir que os coordenadores dos cursos discutissem
com eles sobre os resultados da pesquisa, representantes da CPA visitaram
todas as turmas para explanar sobre a comissao, a sua constituicao, o seu
papel, as suas ac¢les e, sobretudo, sobre a importancia da avaliacao para a
melhoria do campus e de suas atividades. Durante a aplicacéo da pesquisa,
neste ano, posicionou-se um banner, em ponto de ampla circulacdo, com
informacgdes sobre a avaliagéo institucional;

b) Ampliar a divulgacéo e a discussé&o do PDI, com o objetivo de
dar conhecimento a comunidade académica dos planos e das
acoes realizadas, visando a execucéo do PDI.

Para o PDI do campus Sé&o José dos Campos, designou-se uma comissao
local, com um cronograma de reunides, para a participacéo de servidores e
alunos do campus.

Divulgaram-se todas as informagfes no site do campus, constantes do link
https://sjc.ifsp.edu.br/portal/index.php/pdi. As informag¢bes também foram
repassadas aos representantes de classe, em reunides periédicas, com a
direcdo, de acordo com a programacao do calendario académico;
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Intensificar a divulgacdo das acdes afirmativas junto a
comunidade, tanto interna quanto externa.

As acOes afirmativas sdo divulgadas por meio do site do campus, no link
https://sjc.ifsp.edu.br/portal/index.php/napne. Além disto, realizam-se
eventos, durante o ano, com o0s alunos e servidores, com tematicas
relacionadas as acoes afirmativas, como, por exemplo
https://sjc.ifsp.edu.br/portal/index.php/ultimas-noticias/setembro-amarelo-
palestras-a-servidores;

d) Reforcar a acdo dos Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs),

na proposicdo de novos cursos e na atualizagao constante
dos Projetos Pedagodgicos dos Cursos (PPCs), ja
implementados, dando \visibilidade as suas acdes,
promovendo amplo debate sobre o curriculo e a busca de
novas alternativas para a organizagcao curricular, com a
participacao efetiva de discentes e servidores.

Realizam-se reunifes entre os coordenadores e o0s alunos sobre os PPCs.
Além disto, realizou-se o0 evento sobre o Curriculo de Referéncia, com o0s
alunos dos cursos superiores e 0s servidores. Os alunos tém participado das
atualizacb6es dos cursos e de suas programacdes de carga horaria e de
disciplinas ofertadas em regime de dependéncia. Outro ponto importante, sao
as reunides entre a direcao e os alunos para pontuar as acgdes realizadas,
dentro de cada curso, viabilizando o didlogo com os professores do curso;

e) Criar um grupo para trabalhar na elaboracdo de material

didatico/pedagadgico.

Designou-se, por meio da Portaria SJC.0100/2016, de 12 de agosto de 2016,
grupo de trabalho para elaboracdo de material didatico.

Nos grupos de NDE séo criadas discussdes para criagdo de materiais
didaticos e dos cursos FIC. Aos materiais sédo apresentados durante as aulas
para os alunos e repassados pelo SUAP ou moodle.

OS professores desenvolvem durantes os semestres apostilas e planos de
atividades que serao aplicados durante o semestre. Como por exemplo, os
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professores de Fisica e de Desenho desenvolveram durante as aulas
apostilas e materiais didaticos para suas aulas atendendo as dificuldades dos
alunos. Outro ponto importante € a utilizacao dos livros basicos dos PPc com
os alunos durantes as aulas. Outros professores, desenvolvem site com todo
o material como por exemplo, o professor de Fisica que utiliza o site
(https://sites.google.com/site/jefersoncruzifsp/) para aplicar atividades e
material aos alunos.

Incrementar a divulgacdo dos editais no ambito da
comunidade do programa especifico de bolsas de monitoria.

Todos os editais de bolsa monitoria séo divulgados no site
https://sjc.ifsp.edu.br/portal/index.php/ultimas-noticias/processo-seletivo-
para-o-programa-de-bolsa-de-ensino. Além disto, divulga-se no mural e no
sistema de som interno do campus;

g) Divulgar de forma mais ampla e clara as possibilidades de

iniciacdo cientifica.

Atualmente a divulgacdo se da por meio do site, pelo link
https://sjc.ifsp.edu.br/cpi/, e por e-mail aos servidores.

Os programas de bolsas e editais sdo divulgados no site da Coordenadoria
de Pesquisa, Inovacao e Pés-graduacdo (CPI). Para a iniciacao cientifica ha
links especificos, para os seguintes programas: PIBIFSP, PIVICT, PIBIT,
PIBIC, PIBIC-AF e PIBIC-EM. Cada programa tem o seu periodo de
publicacao, e, além destes meios, aproveitam-se as reunides periddicas para
realizar-se a divulgacgéo.

Para o programa PIBIFSP 2019, implementou-se, por meio de orcamento do
campus, bolsas para 13 projetos, além de complementacéo financeira para
mais duas bolsas, pela Pré-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduacdo (PRP),
contemplando 15 projetos.

Além destas bolsas, ha alguns alunos que realizam as suas pesquisas, por
meio de parcerias com outras instituicbes locais, que, apesar de nao
totalmente formalizadas, contemplam bolsas de iniciacdo para os alunos do
campus Sao José dos Campos, como, por exemplo, o Instituto Nacional de
Pesquisas Espaciais (Inpe) e do Instituto Tecnoldgico da Aeronautica (ITA).
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h) Desenvolver politicas de sensibilizacdo para adivulgacéo dos

i)

editais de pesquisas, iniciacdo cientifica, tecnoldgica e
artistica/cultural, de forma mais abrangente para toda a
comunidade.

Eventos cientificos como a “Jornada Cientifica”, realizada anualmente, dentro
da Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia (SNCT), divulgam-se os
trabalhos dos programas de iniciacdo cientifica, acima mencionados.
Também, para divulgar os trabalhos, os professores buscam para que os
alunos participem dos diversos congressos organizados na regido ou pelo
IFSP, como é o caso do Conict.

Debater com a comunidade académica as questdes que
envolvem o auxilio para participacdo em eventos.

Sem duvida alguma, se faz necesséria a divulgacao dos trabalhos cientificos,
realizados pela comunidade escolar, e a participacéo e publicacdo de tais
trabalhos em eventos, para a continuidade e avanc¢o das pesquisas. Por meio
do programa Pipde, podera garantir-se a participacdo de 16 alunos, no
préximo Conict. No entanto, com o crescimento do campus, nota-se a
necessidade de buscar outros recursos, pois hd demanda de alunos
submetendo os seus trabalhos em outros eventos;

Fomentar, junto acomunidade académica, a criacdo de novos
grupos de pesquisa e aprimorar a divulgacao dos grupos ja
existentes.

Criaram-se, em 2019, dois grupos de pesquisa, por professores do campus
Sédo José dos Campos, havendo, ainda, a possibilidade criarem-se outros,
brevemente.

Ha professores, que vieram de outros campus, 0S quais continuam a
participarem de grupos de pesquisas com professores de seu campus de
origem.

Recentemente, realizado junto ao Arranjo Produtivo Local, por meio de
contatos realizados no Parque Tecnoldgico de Sao José dos Campos, onde
estdo localizadas mais de 300 empresas, surgiram algumas parcerias, para
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0 desenvolvimento em pesquisa e tecnologia, por meio da Agéncia de
Inovacéao e Transferéncia de Tecnologia do IFSP (Inova-IFSP). Tais parcerias
poderdo gerar nucleos e/ou grupos de pesquisa e desenvolvimento mais
especificos, aproveitando o potencial da regido. Além dos grupos de
pesquisas, iniciaram-se discussdes para a criacdo de um curso de mestrado,
0 que alavancaria enormemente as pesquisas no campus.

Criou-se, ainda, para auxiliar os grupos de pesquisa e toda a pesquisa, dentro
do cadmpus Sé&o José dos Campos, um ambiente dedicado a pesquisa, com
microcomputadores, com acesso a Internet e softwares especificos para a
pesquisa.

Divulgar sistematicamente os projetos e os resultados do
processo de internacionalizacdao do IFSP, dando maior
publicidade as oportunidades de intercambios entre
instituicdes.

Publicaram-se os editais e enviaram-se aos alunos, por meio do Sistema
Unificado de Administracdo Publica (Suap).

Inseriu-se o curso de licenciatura em Matematica, para que recebéssemos
alunos de outros paises, na forma de intercambio. Os outros cursos
superiores do campus serdo incluidos, apés o seu reconhecimento pelo
MEC;

Ampliar os meios de comunicacdo com a comunidade interna
e externa, tornando mais efetiva a veiculacdo das
informacdes.

Criaram-se as redes sociais Facebook e Twitter, para o campus Sao José
dos Campos, e a atualizacdo do site, para o novo formato. O site do campus
é atualizado diaria e constantemente.

Criou-se 0 e-mail social.sijc@sjc.edu.br, em que enviam-se os informativos
aos servidores.

Mantém-se contato com as emissoras de radio, para a divulgacdo dos
processos seletivos, e de televisdo, que, frequentemente, estdo presentes
para entrevistas no campus Sao José dos Campos, como forma de
aproximagéo com a comunidade externa.
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m) Debater junto as areas responsaveis no campus
sobre a necessidade de aperfeicoar o apoio aos

estudantes.

Criou-se um meio de discusséo da direcdo com 0s representantes de sala,
por reuniées mensais, em que sdo apresentadas as demandas dos alunos,
de forma a serem consideradas e atendidas no planejamento do campus,
como:

- apoio aos alunos, por meio das bolsas de ensino, pesquisa e extensao, e
pelo PAP, em que houve o acréscimo no valor orcamentario, em 2019;

- Bnibus para visitas técnicas; e

- refeic@o gratuita em restaurante proprio, para os alunos dos cursos técnicos
integrados e subsidio de 50%, do valor da refei¢cdo, para os outros alunos;

n) Estabelecer de forma institucional, o programa de
acompanhamento de egressos.

A Coordenadoria de Extensao (CEX) tem acompanhado o desenvolvimento
da politica de egressos do campus, divulgando as ferramentas institucionais,
bem como pesquisa com ex-alunos e Portal de Empregos, além de manter
uma pagina em rede social, conectando tanto ex-alunos, quanto os demais
segmentos da comunidade. Estas a¢cBes sao realizadas com os alunos de
nivel médio e no ano de 2020 serdo estendidas aos egressos de nivel
superior Para tanto a CEX ja4 esta realizando um levantamento das
perspectivas dos mesmos quanto ao mercado de trabalho e ou vida
académica.

0) Proporcionar aos estudantes maiores informacdes,
referentes aos 6rgéos de gestéo e colegiados, como também
fomentar sua participacao nestas entidades;

Nas reunibes mensais, entre a direcao e os representantes de sala, discute-
se sobre as suas demandas, mas, também, sobre os 6rgdos de gestéo e
colegiados, dos quais os alunos tém total participacdo. O cronograma de
reunides consta do calendario académico, conforme disponibilizado pelo link
https://sjc.ifsp.edu.br/portal/index.php/calendario-academico.
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p) Realizar um trabalho junto aos alunos para levantar

demandas e compartilhar informacdes sobre atuac&o dos
professores e coordenadores de curso;

Nas reunifes mensais, entre a direcao e os representantes de sala, discute-
se sobre as suas demandas, bem como a qualquer informacdo sobre a
atuacao de coordenadores, professores e servidores;

g) Incentivar a participacdo da comunidade em acdes de

capacitacao ofertando atividades que sejam de interesse
direto dos servidores.

Para os alunos, ofertaram-se minicursos e palestras, durante o ano, por meio
de demanda dos alunos.

A capacitacdo para os servidores é fornecida por meio de incentivo em
supresséao de horas de trabalho e pelo afastamento total ou parcial, conforme
disposto nas politicas preconizadas pelo IFSP;

Proporcionar a comunidade maiores informacdes, referentes
aos O0rgados de gestdo e colegiados, fomentando sua efetiva
participacdo, por meio de reunibes periddicas envolvendo
toda a comunidade, dando maior publicidade para as atas de
reunides, projetos realizados e informacdes pertinentes aos
Cursos.

Todas as atas dos colegiados sédo publicizadas no site conforme link
https://sjc.ifsp.edu.br/portal, sendo que, cada curso, ainda possui 0 seu
préprio portal, com as suas respectivas atas, como, por exemplo, o curso de
licenciatura em Matematica
https://sjc.ifsp.edu.br/matematica/index.php/docuemntos;

Desenvolver acdes que deem continuidade ao processo de
melhoria do sistema académico.
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Realizam-se, periodicamente, cursos de treinamento sobre o sistema
académico, no modulo do Sistema Unificado de Administracdo Publica
(Suap), para a comunidade. Como exemplo, os alunos iniciantes séo levados
na sala de informética, com a tutoria do professor, para registrar e fazer o
primeiro acesso ao Suap.

Buscar acdes que potencializem o bom atendimento prestado
pelos servidores técnico-administrativos.

Oferecem-se cursos em diversas areas para os setores. Temos as acoes
institucionais de ensino de Inglés, por intercambio no Canada, em que
diversos servidores do campus Sao José dos Campos participaram.

u) Fomentar a participacdo dos diferentes segmentos nos

didlogos referentes ao orcamento.

Nas reunides mensais com coordenadores, com 0s servidores e com 0S
representantes de sala, sobre o orcamento anual e como disponibiliza-lo
prioritariamente, o orcamento tem aprovacao final pelo Conselho de Campus
(Concam SJC).

Ampliar os mecanismos de divulgacdo e transparéncia dos
processos de execucdo or¢camentaria da instituicao.

Nas reunibes mensais com coordenadores, com 0s servidores e com 0S
representantes de sala, sobre o orcamento anual e como disponibiliza-lo
prioritariamente, o orcamento tem aprovacao final pelo Conselho de Campus
(Concam SJC), além de sua divulgacao no site do campus, por meio do link
https://sjc.ifsp.edu.br/portal/index.php/calendario-academico.

A execucdo orcamentaria € explicada toda vez que o orcamento €
apresentado ao Concam SJC.

w)Manter a publicacdo periodica dos balancetes que

demonstram a execucao orgcamentaria.
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A publicacdo da execuc¢do or¢camentaria, bem como os pregdes, cotacdes
eletrOnicas séo divulgados no site https://sjc.ifsp.edu.br/daa/.

Discutir com os servidores a coeréncia entre o plano de

carreira e a gestdo do corpo técnico-administrativo.

Acodes realizadas:

- treinamento de servidores em programas de gestao;

- treinamento em sistemas de compras;

- consulta ao servidor, por meio de pesquisa, sobre a sua area de trabalho e
se desejaria atuar em outra area,;

Desenvolver processos de facil gerenciamento para os casos
de imprevistos envolvendo as TICs.

Para o desenvolvimento dos processos de gerenciamento envolvendo as
TICS, realizaram-se varias acdes no campus Sdo José dos Campos, para a
melhoraria do atendimento como:
Controle de versionamento (gestédo de configuracao)
e Infraestrutura de hardware e atualizacdo de seguranca
e Sistema para Cantina

» Hardware necessario: catraca, impressora térmica, e computador
e GLPI (atualizar para nova versao)
e Separacao das tarefas, ferramentas e servicos desempenhados pela CTI
e Criagao de projetos (verificadas ferramentas)
e Projetores para cada coordenacao
e Separacao do patrimbénio nomeado a CTI
e Cadigo liberado para novo Técnico de T
e Link da RNP (apoio da reitoria)
e Implementacdo Eduroam (education roaming)

» Criacdo de rede paralela com autenticacdo temporaria (em

andamento)
e Alteracéo layout sala CTI,
e Criacao de bancadas de testes e manutencdo de computadores Rack D
e Otimizacdo dos espacos das salas utilizadas como centrais de
processamento de dados

e Inventario de itens novos, usados e desfazimento
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e Backup independente (em andamento)

e Regulamentacéo de requisicdo de software por coordenadores
e Criacao de dominio para técnicos e professores

e Criacao de laboratério de tablets

e Elaboracédo de regimento de uso dos laboratérios

e Troca switches em garantia

e Instalacdo Fog laboratorios

¢ Instalacao Zabbix

e Implementacgéo sistema de eventos

¢ Novo link Internet campus (em planejamento)

e Reestruturagdo cabeamento laboratorios (em planejamento)
e Criacdo VM MatLab

e Criagao servidor DHCP

Técnico-administrativos
e Autenticacdo de usuarios pela rede (configurar servidor de autenticacao)
e Suporte remoto para problemas de software (em planejamento)
e Roteiro de manutencdo maquinas administrativas
e Treinamento
= Joomla
» Videoconferéncia (em planejamento)
Curso Gerenciamento de Projetos Administracao (em planejamento)

Professores
e Participacdo nas reunides de area,
e Mapeamento de maquinas de salas de aula,
¢ Incentivo a utilizacdo do Moodle,

Alunos
e Apresentacao sobre a Coordenadoria de Tecnologia da Informacéo,
= Aula sobre tecnologia (coluna semanal de tecnologia — em
execucao),
e Treinamento
» Eduroam (education roaming)

Desta forma, em 2019, implantaram-se 45 acfes de intervengdo no
campus Séo José dos Campos, algumas, ainda, em fase de implantacdo e/ou
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execucao. Segundo o planejamento dado pelo plano de metas, inicia-se no més
de novembro as métricas de verificacdo e resultados das acdes trabalhadas
durante o ano.

As ac0Oes para o ano de 2020 estdo sendo iniciadas, cumprindo a fase de
levantamento  de informacdes. em  formulario  disponivel em
https://sjc.ifsp.edu.br/limesurvey/index.php/384186?lang=pt-BR;

z) Melhorar a qualidade de aquisicbes de bens de informatica
para que as quebras nao ocorram com tanta frequéncia
devido a obsolescéncia dos equipamentos.

Adquiriram-se novos computadores, impressoras e projetores de multimidia, de
forma a atender melhor o campus, nos anos de 2019 e 2020. A qualidade é
garantida por meio da descricdo do bem, adquirido por pregéo eletrénico, sendo
formada a equipe de planejamento do pregdo, que pode rejeitar um bem que
esteja fora de sua especificacdo, portanto, somente os bens de boa qualidade
sao aceitos e inspecionados em seu recebimento.

Reforcar o quadro e capacitar o pessoal do setor de TI,

Reforcou-se o quadro de servidores de Tl, com a nhomeacao de mais um técnico
de laboratério de informatica.

Treinamentos e capacitacdo séo realizados na reitoria.

Reformular o layout do campus;

O layout sera modificado, conforme a sua definicdo por um grupo de trabalho,
designado por portaria. Parte do layout sera realizado apés a contratacdo do
projeto, com o valor obtido, por meio de emenda parlamentar, disponibilizada
pelo deputado federal Eduardo Pedrosa Cury.

Todas as informagbes sobre o0 novo layout estdo no link
https://sjc.ifsp.edu.br/portal/index.php/layout.
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